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Asistencia Social

Como lo establece la Ley General de Salud en su
art�culo 167, es un �conjunto de acciones
tendientes a modificar y mejorar las
circunstancias de car�cter social que impidan * al
individuo su desarrollo integral, as� como la
protecci�n f�sica, mental y social de personas en
estado de necesidad, desprotecci�n o desventaja
f�sica y mental hasta lograr su incorporaci�n a
una vida plena y productiva� .
* (Sic).
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AntecedentesAntecedentes
En 1929 el programa de

la �Gota de Leche�
destac� por proporcionar
alimentos a ni�os pobres.

En 1929 el programa de
la �Gota de Leche�

destac� por proporcionar
alimentos a ni�os pobres.

Para 1943 la Asociaci�n
Nacional de Protecci�n a la
Infancia llega a formar
parte de la Asistencia
P�blica y la Asistencia
Social como una
responsabilidad que recae
en el Estado.

Para 1943 la Asociaci�n
Nacional de Protecci�n a la
Infancia llega a formar
parte de la Asistencia
P�blica y la Asistencia
Social como una
responsabilidad que recae
en el Estado.

1961 se crea el Instituto
Nacional de Protecci�n a la

Infancia  (INPI).

1961 se crea el Instituto
Nacional de Protecci�n a la

Infancia  (INPI).

1977 es el a�o que
se crea  el Sistema

Nacional para el
Desarrollo Integral de
la Familia (SNDIF).

1977 es el a�o que
se crea  el Sistema

Nacional para el
Desarrollo Integral de
la Familia (SNDIF).

En 1985 se aprueba la
Ley que crea los sistemas

municipales para el
Desarrollo Integral de la

Familia (DIF).

En 1985 se aprueba la
Ley que crea los sistemas

municipales para el
Desarrollo Integral de la

Familia (DIF).

En diciembre de 1986 con la
Ley de Asistencia Social del
Estado de M�xico, se norma
institucionalmente la actividad
del Desarrollo Integral de la
Familia del Estado de M�xico
(DIFEM).

En diciembre de 1986 con la
Ley de Asistencia Social del
Estado de M�xico, se norma
institucionalmente la actividad
del Desarrollo Integral de la
Familia del Estado de M�xico
(DIFEM).

En 1994 el sistema nacional
transfiere facultades y
responsabilidades a estados
y municipios llevando la
Asistencia Social al �mbito
municipal.

En 1994 el sistema nacional
transfiere facultades y
responsabilidades a estados
y municipios llevando la
Asistencia Social al �mbito
municipal.

El INPI en 1975 se
transforma en

Instituto Mexicano de
Protecci�n a la Infancia.

(IMPI).

El INPI en 1975 se
transforma en

Instituto Mexicano de
Protecci�n a la Infancia.

(IMPI).
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DIFEM

Brindar Asistencia Social a la poblaci�n, mejorando
los servicios a trav�s de programas de trabajo
orientados al beneficio de la ni�ez y de las familias
mexiquenses.

DIFEM

Brindar Asistencia Social a la poblaci�n, mejorando
los servicios a trav�s de programas de trabajo
orientados al beneficio de la ni�ez y de las familias
mexiquenses.

Objetivos
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DIF
En el DIF Nacional, conducen pol�ticas p�blicas en
materia de asistencia social que promuevan la
integraci�n de la familia. Tambi�n, fomentan acciones
encaminadas para mejorar la situaci�n vulnerable de
ni�os, adolescentes, adultos mayores y personas con
discapacidad.

DIF
En el DIF Nacional, conducen pol�ticas p�blicas en
materia de asistencia social que promuevan la
integraci�n de la familia. Tambi�n, fomentan acciones
encaminadas para mejorar la situaci�n vulnerable de
ni�os, adolescentes, adultos mayores y personas con
discapacidad.
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Objetivos del curso

Proporcionar informaci�n y actividades
espec�ficas sobre el marco normativo, que
crea, controla y regula el funcionamiento del
Sistema Municipal para el Desarrollo Integral
de la Familia (DIF).

Proporcionar informaci�n y actividades
espec�ficas sobre el marco normativo, que
crea, controla y regula el funcionamiento del
Sistema Municipal para el Desarrollo Integral
de la Familia (DIF).



Marco Normativo
Federal
* Constituci�n Pol�tica de los Estados Unidos Mexicanos
(Art�culos 4 y 115).

� Ley General de Salud (Art�culos 27 y 168).
� Ley de Asistencia Social (Art�culos 7, 20, 21 y 22).

Estatal
* Constituci�n Pol�tica del Estado Libre y Soberano de M�xico
( Art�culos 122 y 139).
� Ley de Asistencia Social del Estado de M�xico y Municipios.
� C�digo Administrativo del Estado de M�xico (Libro Segundo: de la

Salud y Libro D�cimo Primero: de la Protecci�n e Integraci�n al
Desarrollo de las Personas con Capacidades Diferentes).

Municipal
� Ley que Crea a los Organismos P�blicos Descentralizados de

Asistencia Social de car�cter municipal denominado �Sistemas
Municipales para el Desarrollo Integral de la Familia� (Art�culos del 1
al 23).

� Ley Org�nica Municipal (Art�culos 31 y 125).
� Bando Municipal.
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DIFEM

PRESIDENCIA

SECRETAR�A
PARTICULAR

DIRECCI�N
GENERAL

SECRETAR�A
PARTICULAR

COORDINACI�N
DE ATENCI�N
A ADULTOS
MAYORES

UNIDAD DE
COMUNICACI�N

SOCIAL

UNIDAD DE
CONTRALOR�A

INTERNA

UNIDAD DE
PROCURACI�N

DE FONDOS

DIRECCI�N DE
ALIMENTACI�N Y

NUTRICI�N
FAMILIAR

DIRECCI�N  DE
ATENCI�N A LA
DISCAPACIDAD

DIRECCI�N DE
PREVENCI�N Y

BIENESTAR
FAMILIAR

DIRECCI�N DE
SERVICIOS
JUR�DICO

ASISTENCIALES

DIRECCI�N DE
ENLACE Y

VINCULACI�N
REGIONAL

DIRECCI�N DE
FINANZAS,

PLANEACI�N Y
ADMINISTRACI�N
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Con base en el art�culo 14 del Reglamento Interior del Sistema
para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de M�xico.

I. Direcci�n de Alimentaci�n y Nutrici�n Familiar.
II. Direcci�n de Atenci�n a la Discapacidad.
III. Direcci�n de Prevenci�n y Bienestar Familiar.
IV. Direcci�n de Servicios Jur�dico -Asistenciales.
V. Direcci�n de Enlace y Vinculaci�n Regional*.
VI. Direcci�n de Finanzas, Planeaci�n y Administraci�n**.
VII. Coordinaci�n de Atenci�n a Adultos Mayores.
VIII. Unidad de Procuraci�n de Fondos .

.
* No aparece en la p�gina del difem.edomex.gob.mx (Cat�logo de Ayuda DIFEM ).
** No aparece en la p�gina del difem.edomex.gob.mx (Cat�logo de Ayuda DIFEM ))
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PROGRAMAS

- Desayuno Escolar Fr�o;
- Raciones Vespertinas;
- Nutrici�n Familiar;
- Atenci�n a Menores de 5 A�os;
- Horta DIF;
- Orientaci�n Alimentaria;
- Desayuno Escolar Comunitario; y
- Espacios de Alimentaci�n, Encuentro y Desarrollo.

�lvaro Obreg�n esq. Puerto de Palos, Colonia Isidro Fabela,
Toluca, Estado de M�xico. C.P. 50170
Tel�fonos: (722) 2173900, 2173600 extensiones: 300 y 185; 2 17 89 04 extensi�n 3104

Direcci�n de Alimentaci�n y Nutrici�n Familiar
Objetivo: Brindar asistencia social alimentaria y fortalecer el desarrollo
comunitario de la poblaci�n vulnerable.
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Prolongaci�n Quintana Roo Sur No. 905 Colonia Villa Hogar, Toluca, Estado de M�xico.
C.P. 50170. Tel�fonos: (722) 2194336, 2706528, 2706529

PROGRAMAS
- Atenci�n a los Menores Trabajadores Urbano Marginales;
- Atenci�n Integral al Adolescente;
- Atenci�n Integral a la Madre Adolescente;
- Servicio de Orientaci�n Psicol�gica;
- Red de Difusores Infantiles;
- Prevenci�n de las Adicciones;
- Atenci�n Psicol�gica y Psiqui�trica;
- Departamento de Salud Mental de la Mujer;
- Integraci�n Familiar; y
- Planificaci�n Familiar y Salud Reproductiva.

Direcci�n de Prevenci�n y Bienestar Familiar
Objetivo: Mejorar la calidad, eficiencia y eficacia de las actividades en la ejecuci�n
de los programas de bienestar social, mediante la formalizaci�n y estandarizaci�n
de los m�todos y procedimientos de trabajo.
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PROGRAMAS:

- Adopciones;
- Albergues Infantiles y Juveniles;
- Estancias Infantiles;
- Jardines de Ni�os;
- Centros de Desarrollo Infantil;
- Escuela T�cnica del DIFEM; y
- Biblioteca Infantil y Juvenil.

General Vicente Villada esq. Francisco Murgu�a No. 451,
Colonia El Ranchito, Toluca, Estado de M�xico. C.P. 50170
Tel�fonos: (722) 2124868, 2125021 extensiones: 119 y 127

Direcci�n de Servicios Jur�dico Asistenciales
Objetivo: Atenci�n jur�dica a menores, mujeres, adolescentes, discapacitados,
adultos mayores y grupos ind�genas en estado de vulnerabilidad, a trav�s de la
promoci�n de acciones en favor de la preservaci�n de los derechos de la
familia, coadyuvando de esta forma en su desarrollo intrafamiliar,
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Prolongaci�n Benito Ju�rez No. 415 , Colonia Santa B�rbara,
Toluca, Estado de M�xico. Tel�fono : (722) 1673191

PROGRAMAS:

- Atenci�n Integral al Adulto Mayor;
- Integraci�n de Grupos de Adultos Mayores;
- Casa del Adulto Mayor;
- Paseos Recreativos para Adultos Mayores;
- Emisi�n de Credencial del DIFEM;
- Gesti�n de Convenios y  Cartas Compromiso con Prestadores de

Bienes y   Servicios;
- Trabajo Social para Adultos Mayores;
- Capacitaci�n a Promotores Municipales;
- Capacitaci�n a Adultos Mayores; y
- Convivencia Intergeneracional.

Coordinaci�n de Atenci�n a Adultos Mayores
Objetivo: Ofrecer servicios asistenciales a la poblaci�n senescente, mediante la
ejecuci�n y la coordinaci�n de acciones que favorezcan su respeto, bienestar
social y que fomenten su autoestima, permitiendo su desarrollo e incorporaci�n
activa dentro del n�cleo familiar y en el seno de la sociedad.



Programa: Otorgamiento de Ayudas Funcionales
para Personas con Discapacidad

.

Apoyos con  Pr�tesis:
- Para Miembro Inferior;
- Parciales de Pie;
- Debajo de Rodilla;
- Arriba de Rodilla;
- Desarticulada de Cadera;
- Desarticulada de Rodilla;
- Para Miembro Superior;
- Parciales de Mano;
- Por Arriba de Codo;
- Por Debajo de Codo;
- Para Desarticulado de Codo; y
- Oculares

Apoyo con �rtesis *:
- Para Miembro Inferior; y
- Para Miembro Superior;
- Ayudas Funcionales:
- Andadera Adulto;
- Andadera Infantil;
- Andador con Ruedas Infantil; y
- Auxiliares Auditivos.
*�rtesis (son un apoyo u otro dispositivo
externo aplicado al cuerpo para modificar los
aspectos funcionales o estructurales del
sistema).
Nota: Las pr�tesis sustituyen una parte del
cuerpo mientras que las �rtesis la apoyan o
complementan, pero no la sustituyen.

NR

Objetivo: Brindar una mejor calidad de vida a personas con discapacidad
que demandan apoyos especiales, pr�tesis y �rtesis.
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General Felipe �ngeles Esq. Prolongaci�n Andr�s Quintana Roo sur s/n,
Colonia Villa Hogar, Toluca, Estado de M�xico. C.P. 50170
Tel�fonos: (01 722) 2172855 y 2123073

PROGRAMAS
- Rehabilitaci�n de las Personas con Discapacidad;
- M�dulos de Integraci�n Social;
- Integraci�n Educativa;
- Rehabilitaci�n Laboral, Capacitaci�n y Trabajo;
- Integraci�n a la Cultura, Recreaci�n y Deporte;
- Credencializaci�n;
- Centro de Capacitaci�n para una Vida Independiente;
- Concejos Municipales para la Protecci�n e Integraci�n al
Desarrollo de las Personas con Capacidades Diferentes; y

- Respeta Mi Espacio.

Direcci�n de Atenci�n a la Discapacidad

Unidades Operativas:
- Centro de Rehabilitaci�n y Educaci�n Especial Toluca (CREE)
- Centros de Rehabilitaci�n e Integraci�n Social (CRIS)
- Unidades de Rehabilitaci�n e Integraci�n Social (URIS)
- Unidades B�sicas de Rehabilitaci�n e Integraci�n Social (UBRIS)

Objetivo: Planear, coordinar y controlar programas orientados a la atenci�n de
las personas con discapacidad, para garantizar el pleno respeto y ejercicio d�
sus derechos humanos, pol�ticos y sociales, as� como contribuir al bienestar y
mejoramiento de su calidad de vida.
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Puerto de Palos # 211, Colonia Isidro Fabela, Toluca, Estado de M�xico. C.P.
50170. Tel�fonos: (722) 2120821 y 2123468 ext.: 102; Fax: (722) 2 12 34 68
E-mail: voluntariado.difem@edomex.gob.mx

PROGRAMAS:

- Detecci�n de necesidades b�sicas y gesti�n de donativos;
- Eventos Art�sticos y Espect�culos; y
- Colecta Anual de la Cruz Roja Mexicana.

Uno de los programas que la Unidad de Procuraci�n de Fondos
apoya de manera permanente, es el Fideicomiso �nico de
Asistencia Social Integral (ASI), que es un esfuerzo de coordinaci�n
con otras �reas del DIFEM.

Unidad de Procuraci�n de Fondos
Objetivo: Apoyar a la conservaci�n y acrecentamiento del patrimonio del Sistema
DIFEM, mediante acciones de recaudaci�n con los sectores p�blico, social y
privado, a fin de estimular el mejoramiento del bienestar social de la poblaci�n
menos favorecida.
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- Canasta Mexiquense, nutrici�n en Grande para Personas con Discapacidad .
Consiste en la entrega bimestral de una canasta alimentaria para Personas con Discapacidad,
a ni�as, ni�os, adolescentes, mujeres, hombres y adultos mayores con discapacidad
permanente de tipo intelectual, auditiva, neuromotora y/o visual, de escasos recursos
econ�micos .

- Programa: Otorgamiento de Zapato Ortop�dico.
Destinado a ni�as y ni�os de 4 a 7 a�os y 11 meses de edad, con defectos plantares, inscritos
en escuelas p�blicas del Estado de M�xico .

- Entrega de Becas � Metrum� (Menores Trabajadores Urbano Marginales).
Entrega de becas a ni�as , ni�os y adolescentes en situaci�n de calle o en riesgo de 6 a 17
a�os 11 meses, para fortalecer el �mbito educativo y de esta forma contribuir a la prevenci�n,
desaliento y a largo plazo, erradicaci�n del trabajo infantil en la entidad.
Beca METRUM: $ 8, 000.00 por ciclo escolar (10 meses).

- Programa de Desarrollo Social. Otorgamiento de Becas a Ni�as, Ni�os y
Adolescentes Repatriados y en Riesgo de Migraci�n.
Becas educativas a ni�as , ni�os y adolescentes repatriados o en riesgo de migraci�n de entre
6 y 17 a�os 11 meses de edad, para fortalecer su arraigo en el �mbito educativo y de esta
forma contribuir a la prevenci�n, desaliento y disminuci�n de la migraci�n infantil de la entidad.
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- Programa de Desarrollo Social para Atenci�n a Ni�as y Ni�os
Menores de Cinco A�os.

Entrega de apoyos alimentarios y acciones complementarias de orientaci�n alimentaria a
ni�as y ni�os menores de cinco a�os no escolarizados que sean diagnosticados por el
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de M�xico con desnutrici�n o en
riesgo, ubicados en comunidades marginadas de zonas ind�genas, rurales y urbano-
marginadas prioritarias del Estado de M�xico, focalizando a los municipios prioritarios de
acuerdo a resultados del 5� Censo Estatal de Peso y Talla, a la Herramienta del Reloj de la
Desnutrici�n en M�xico y a los municipios prioritarios en la Cruzada Nacional Contra el
Hambre.

- Programa de Desarrollo Social Desayuno Escolar Comunitario.

Entrega de insumos alimentarios no perecederos para la preparaci�n diaria de un primer
alimento, desayuno caliente, a menores escolares de Educaci�n B�sica del Sistema
Educativo Estatal y Federal, que asistan a planteles escolares p�blicos , ubicados en el
Estado de M�xico .
Al beneficiario se le cobrar� una cuota de recuperaci�n que los padres de familia definir�n
en asamblea que oscila de $3.00 a $6.00, el fondo de ahorro producto de las cuotas de
recuperaci�n, ser�n utilizadas para la compra de los productos perecederos que
complementar�n los men�s, para la reposici�n o reparaci�n del mobiliario, equipo y utensilios.

Nota: Se sugiere revisar la Gaceta del Gobierno correspondiente al martes 18 de marzo
de 2016, en el cual se contemplan cambios en las reglas de operaci�n de diversos
programas.




